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Animée par Julie TALIBON, pilote locale



Ordre du jour

• Focus sur la validation de la MAIA 93 Sud-Est et proposition d’un plan de 

mise en œuvre 2015-2017 

• Validation ou amendement de la lettre de mission des membres de la TCT 

• Présentation des évolutions du site internet et décision d’ouverture à de 

nouveaux acteurs

• Retour sur les 2 derniers groupes de travail et concertation sur les points à 

remonter au niveau stratégique  
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1. proposition d’un 
plan de mise en 

œuvre 2015-2017: 

Focus sur la validation de la MAIA 93 Sud-Est :
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Tableau de bord
3 axes de mise en œuvre de « l’intégration »

1 – La concertation :

Repérage et invitation des membres : 95%

2 – Le guichet intégré :

Outils créés : 80 %

3 – La gestion de cas :

Entrepôt de données : 30%

55 %

55 %

Périmètre du guichet intégré : 80 %

Formation : 25 %

UMEG Équipe Mobile AVC Neuro93

Personne ressource ville-foyer de travailleurs 

migrants : Coordinatrice sociale vieillissement 93

Gestion de cas « filtrée » : 75%

41 %

Participation formalisée des membres : 15%

Élus santé des communes

Professionnels de santé 

hospitaliers et libéraux

Projet d’évaluer la gestion de cas : 20%

Système d’information : 35 %



Source : données ENEIS conseil 2013
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Guichet intégré : vers la labélisation

Réflexions : c’est « quoi », c’est « qui » ?

-Est

PÉRIMÈTRE :

Les 13 communes de la MAIA 93 Sud-Est

DÉFINITION :

Le guichet intégré c’est quoi pour vous ? 1mn

75



DEMANDE : 
« je voudrais 

de l’aide »

Guichet intégré : vers la labélisation
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Accueillir et analyser la demande 
(santé, sociale et familiale, 

environnement et sécurité, 

administratif)

Situation complexe

Évaluation 

multidimentionnelle puis 

monitorage

Gestion de cas

Mise en place 

d’interventions

NB : retour 

d’information au 

guichet intégré 

(que la prise en 

charge soit effective 

ou non)

Expertise puis coordination

Équipe de coordination 

(réseau, CLIC, APA, etc.)

Information 

simple

Orientation directe vers une prestation

Besoin 

d’évaluation 

complémentaire 

Analyse 

multidimensionnelle

rapide

Céline, 

SAAD

Repérer le partenaire adapté 

(annuaire, missions)

Pierre, CCAS*

*Dispose des outils partagés

Planification des interventions : 

PSI, PPS, Plan d’aideOutil de liaison

Carine, APA

Rappel 

du mécanisme visé



Source : données ENEIS conseil 2013
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Formation > 3 pistes en départemental 

Formation des nouveaux arrivés 

Proposition du sud-est

Formation à l’utilisation des outils du guichet intégré

Proposition du terrain

Organisation d’un « speed dating » des pros sur 1 commune

Proposition du nord

REMARQUE :

Exprimé par le terrain : mise en condition 

d’utilisation des outils à partir d’un cas concret.

Des partenaires ont proposé de mettre à 

disposition leur local.

Quizz pour tester les connaissances et les acquis

Démarche qualité

Un groupe de travail se tiendra en novembre



Poursuite de l’intégration : 
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Janv. Fev. Mars Avr. Mai Juin Juil. Aout Sept. Oct. Nov. Dec.

Janv. Fev. Mars Avr. Mai Juin Juil. Aout Sept. Oct. Nov. Dec.

Janv. Fev. Mars Avr. Mai Juin Juil. Aout Sept. Oct. Nov. Dec.

2015

2016

2017

ViaTrajectoire Phase 1,2&3

GT juridique échange info

Déploiement sur le GHI

Étude PA & pharmaciens

Grp. dép. formation

Grp dép. RMD

Formation des nouveaux installés 

GT juridique échange info

Déploiement du GI dans le GHI

Formation Guichet intégré Formation Guichet intégré

Point sur les ajouts Sud-Ouest

Formation des nouveaux installés 

Formation Guichet intégré Formation Guichet intégré

Lien avec les Pompiers

Formation Guichet intégré

Formation des médecins de ville et renforcement lien avec les permanences d’installation

Optimisation forme 

des outils



2. Lettre de mission : 
Validation ou amendement de 

la lettre de mission des 

membres de la TCT 
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Synthèse des  (pause 5mn)
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3. Site internet : 
Présentation des évolutions 

du site internet et décision 

d’ouverture à de nouveaux 

acteurs

11



Présentation 

de l’Annuaire web 

www.MAIA93.org

L’outil qui dynamise le partenariat géronto



Chercher
Vous pouvez choisir parmis 4 

modes de recherche.

Vous cherchez un « EHPAD » ?

Vous cherchez une « évaluation 

à domicile » ? 

Vous cherchez une structure à 

Montfermeil ?

Vous avez identifiez des 

« alertes » ?

Précédente Suivante



357 structures 

référencées
Accueil de Jour (autonome + adossé aux EHPAD)

Association d'écoute et de soutien

CCAS - Centre Communal d'Action Social

Centre de Santé

CLIC - Centre Local d'Information et de Coordination

CMP - Centre Médico-Psychologique

Consultation Mémoire - Hôpital de Jour diagnostic

EHPAD - Etablissement d'Hébergement pour Personnes 

Equipe Mobile Extra-Hospitalière 

ESA - Equipe Spécialisée Alzheimer

Gestion de cas - MAIA

HAD - Hospitalisation à Domicile

HDJ - Hôpital de Jour SSR gériatrique

Hébergement temporaire

Instance de concertation pluriprofessionnelle

Logement Foyer - EHPA - Etablissement d'Hébergement 

MDPH - Maison Départementale pour Personnes Handi

Personne ressource - entrée/sortie d'hospitalisation 

Plateforme de répit

Réseau de santé

SAU - Service d'Accueil des Urgences

Secteur psychiatrique

Service Social

SSIAD - Service de Soins Infirmiers à Domicile

SSIAD Nuit - Service de Soins Infirmiers à Domicile

SSR gériatrique - Soins de Suite et Réadaptation, etc.

SSR géronto psychiatrique

UCC - Unité Cognitivo Comportementale

Unité de Gériatrie Aigue

USLD - Unité de Séjour Longue Durée

Précédente Suivante



Plusieurs strctures ressourtent en résultat.

Un court résumé vous est proposé :

adresse

numéros (pas de ligne directe)

nombre de places

Accédez à la fiche détaillée en un clic

Précédente Suivante

Trouver



Lire la fiche
Elle détaille les coordonnées, 

(adresse, téléphone, fax, courriel)

Les critères d’inclusion

La composition de l’équipe

Les villes d’intervention

Les horaires d’ouverture

Le nombre de places théoriques (et 

non places à pourvoir)

Le statut (privé/public/non lucratif)

Précédente Suivante



Repérer
Les principales structures sont 

cartographiées.

Toutes les cartes sont validées 

par l’ARS, le Département, la 

CRAMIF, la CPAM et les 

membres de la table 

stratégique.

Précédente Suivante



Trouver en mobilité
À présent, grâce à l’annuaire partagé, vous 

pouvez trouver vos contact sur le web où que 

vous travailliez, ou presque.  

Précédente Suivante

accueil ou entretien individuel réunionvisite à domicile



S’informer
Plus qu’un annuaire, MAIA93.org vous permet de connaitre l’actualité géronto en 

Seine-Saint-Denis et suivre l’avancement de la méthode MAIA

Précédente



S’informer
Vous pouvez suivre l’actualité 

géronto en Seine-Saint-Denis et 

accéder aux dernières publications 

directement à partir de la page 

d’accueil.

Précédente Suivante



Comprendre
En cliquant sur « Vocabulaire, vous  

pourrez déchiffrer le jargon géronto

ou enrichir le Wiki’Maia. 

La méthodo MAIA est partagée

Précédente Suivante



Participer

Précédente



Se connecter
Pour vous connecter à pour 

accéder au « back office » et 

modifier les données figurant 

sur votre fiche

Connexion

Précédente Suivante

pilotesudest@maia93.org

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●



Enrichir ses 

données
Nom + Sigle

- Contact : adresse, téléphone, fax, 

courriel

- Type de services ou d’aides

- Critères d’inclusion

- Compétences mobilisables

- Territoire d’intervention

- Commentaires

- Horaires d’ouverture

- Nombre de places théoriques (et 

non places restantes)

- Statut (privé/public/non lucratif)

Précédente Suivante



Invitation à 

l’actualisation

Tous les 6 mois, vous êtes invité à vérifier et valider vos 

données.

Les informations visualisables sur le site sont fiables.

45 référents structures sont déjà enregistrés. Et vous, 

vous êtes déjà connecté ? 

Précédente Suivante



Annuaire MAIA 93 

et ViaTrajectoire ?
Deux fonctionnalités

ViaTrajectoire détaille les :

Soins médico-techniques, prise en charge 

spécialisées

Prestations de confort, hotelières et soins

Tarifs, types d’hébergement, 

aménagement

L’annaire MAIA 93 vous propose des 

éléments descriptifs :

critères et conditions d’admission

Professionnels intervenants

Horaires, coût pour la personne et financement, 

site internet, etc.

Précédente Suivante
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L’annuaire prise de décisions :

PROMOTION : 

FLASH INFO AMELI/ MÉDECIN 

Journal du Conseil dep. de l’ordre des Médecins 

Journal du GHI Trait d’Union

Autres suggestions ?

COMPOSITION :

Équipe Mobile AVC Neuro93

UMEG

Coordinatrice sociale vieillissement 93 

Équipes citoyennes Monalisa > proposition 

exprimée lors de la réunion de bassin de géronto

Édition papier ?



4. Groupes de travail : 

Mai - Isolement et urgence

Juin – ressources et 

problématiques des -75ans
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Urgence et isolement
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Nombre de participants : 3

Directrice Pôle Seniors CCAS Clichy-
sous-Bois

Délégués à la Cohésion Police-
Population Clichy-sous-Bois

Infirmière coordinatrice SSIAD
Domidom Soins

secteurs représentés :

social et médico-social

Les documents remis

Les préconisations faites :
En prévention des risques, promouvoir la sensibilisation réalisée par les DC POP 

utilisation de la fiche de la filière gériatrique : « ville-hôpital »

Construction d’un outil FAQ concernant la sécurité de la personne (ex: conduite et perte d’autonomie)

Quelles suites ?



« Jeunes seniors »

ressources et problématiques 

spécifiques aux moins de 75 ans

Nombre de participants : 15

secteurs représentés :

Sanitaire, social et médico-social

Les documents remis : 

Les préconisations faites

Prévention

Présentation de la fragilité 

Mise en place d’un outil d’aide 
à la planification du maintien 
à domicile – à destination des 
famille.

CF doc HAS.

30
Quelles suites ?



Récap’ des prochaines 

dates
22 septembre : Réunion de présentation de ViaTrajectoire et MAIA93.org

29 septembre : Présentation du projet d’amélioration de l’annuaire MAIA (fin 2016)

6 octobre : Colloque Équipe mobile psychiatrie du sujet âgé (Paris)

8 octobre : groupe de travail MAIA « syndrome de Diogène »

9-10 & 16 octobre : formation des directeurs d’EHPAD à ViaTrajectoire

octobre : groupe de travail juridique sur l’échange d’information

5 novembre : réunion du Département « Cellule maltraitance et les RESAD »

12 novembre : groupe de travail MAIA « psychiatrie et PA sur le bassin 93 SE »

novembre : formation des accompagnant à ViaTrajectoire

17 novembre : groupe de travail départemental « harmonisation de la démarche formation »

11 décembre : 8e TCT 


