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a Merci

a tous d’avoir rejoint
la 1¢r¢ réunion GIR 93

Petits conseils :

1. renommez-vous « Prénom NOM - STRUCTURE »

2. gérez votre micro (« muet » quand vous ne prenez
pas la parole)

3. Persévérez si vous étes déconnecté.e
4. Conversez : si vous ne pouvez pas parler,

Julie TAL... (Héte, moi) m

Ajouter la photo de profil




Qu’est qu’un dispositif d’appui
a la coordination?

Eléments de contexte et présentation du référentiel DAC

e



)\ Un contexte national

=> au niveau NATIONAL

Convergence / fusion des dispositifs d’appui (DAC) :
Réseau + MAIA + PTA + PAERPA + CLIC avec accord du Conseil Départemental

1?. Fusion de 'ensemble des dispositifs d'appui 8 |a coordination des cas complexes
au sein de plateformes temitoriales d'appui (FTA) placees au service du réseay
territorial de proximité (CPTS et Hpitawx de prosimité).

- Simplifier et faire converger les dispositifs d'appui a la
coordination territoriale, qui ont pour objet de faciliter le
parcours des personnes en situation complexe (&« MAIA »,
« PTA », « PAERPA », réseaux), afin de les rendre plus lisibles
et compréhensibles pour les professionnels de santé et les
USAZETS

MA SANTE 2022

Axe 1 : promouvolP et améliorer 'organisation en parcours des prises en charge en santé sur les territoires
UN ENGAGEMENT COLLECTIF

’ Offrir des dispositifs d’appui aux parcours complexes
Stratégie nationale

de santé
2018-2022

Cela passe par la réorganisation des structures, leur
rapprochement, l'identification d’un point de

contact, de préférence unique, aupres duquel on est
ertain de trouver une réponse intégrée a savoir :

= PROJET
REGIONAL
DE SANTE

2018-2022




ispositif d’appui
msg?:lc‘oord&gtion

_.e====----- DANS CHAQUE TERRITOIRE, LE DACEST -----.
.’ LE REGROUPEMENT DE :

$

Coordination territoriale
d'appui (PAERPA)

PTA
Plateformes territoriales d*appui

P 9

MAIA
Méthodes d'action pour
I'intégration des services d'aide
et de soins dans le champ
de l'autonomie

Réseaux de santé
CLIC

Centres locaux
d'information et
de coordination

Yo www.solidarites-sante.gouv.fr/dac >
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A La Seine-Saint-Denis : 2 DAC

DAC 93 nord - association ARC EN CIEL

DAC 93 sud - association Parcours Santé 93 Sud

Labellisé niveau 1 :
structure juridique unique, numéro de téléphone unique, territoire
¢ projet de gouvernance, projet de service



it
équip'dge

2011

MAIA

Seine-Saint-Denis Nord

2011

v

ifi

arcenciel

2002

Association ARC EN CIEL

v

fdoc
santé

93 Nord

arc
enx

ciel

XSOINS PALLIATIFS

arc
enx

ciel

20203 2022

e

'v' Toute pathologie tout age

?

iy,
;/;!I!Ii .

@ ‘&' dAppuialisolement
Mg ppui a I'isolemen

«

Cellule Territoriale

Médiateurs
Lutte Anti Covid

Courant
2021

Depuis
mai 2020

A compter
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de février
2021




Rappel du cadre légal : Loin® 2019-774 du 24 juillet 2019 relative

a l'organisation et a la transformation du systeme de santé - Article 23

« Art. L. 6327-2. - Le dispositif dappui a la coordination des parcours de santé
complexes :

« 1° Assure la réponse globale aux demandes d'appui des professionnels qui
comprend notamment l['accueil, l'analyse de la situation de la personne,
l'orientation et la mise en relation, l'acces aux ressources specialisées, le suivi
et l‘accompagnement renforcé des situations, ainsi que la planification des
prises en charge. Cette mission est réalisee en lien avec le médecin traitant,
conformément a son role en matiere de coordination des soins au sens de
larticle L. 162-5-3 du code de la securité sociale et les autres professionnels
concernes ;

« 2° Contribue avec d'autres acteurs et de facon coordonnée a la réponse aux
besoins des personnes et de leurs aidants en matiere d'accueil, de repérage
des situations a risque, d'information, de conseils, dorientation, de mise en
relation et daccompagnement ;

« 3° Participe a la coordination territoriale qui concourt a la structuration
des parcours de santé mentionnés a larticle L. 6327-1 du présent code.



Le cadre National d’Orientation DAC &
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https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/cno_dac_nov2020.pdf

A Le référentiel DAC lle de France

1 « appui aux parcours de santé
individuels des personnes en

situation complexe

, @ Répondre aux
demandes
d’appui

Le dispositif o

d’appui rend

deux missions : Information &
) orientation

2. appui a la structuration
territoriale des parcours.

11


https://maillage93.sante-idf.fr/accueil/actualites/corps-principal/actualites/referentiel-de-missions-et-dorga.html

MISSION 1 :

2+3

O

Accueil secrétariat

secrétaires médicales
Chargé.e.s de mission intégration

Accueil tél des patients suivis
+ demande d’information
+ étayage nouvelles demandes

Toute

demande

FAMO poly

Guide d'étayage

[
»

Orientation vers
['offre existante

Appui aux parcours de santé individuels complexes

xdac
sante

93 Nord

-

Dossier d’éval, PPCS
adapté, Terr-esanté

\_

7+5+1

CA

Coordination au domicile

gestionnaires de cas +
coordinateurs de parcours +

Si nécessaire

A @

/

v

6

IDELIA

MEDILIA + pilote
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MISSION 1 : xcac

Appui aux parcours de santé individuels complexes g?? te

A
Autonomie décisionnelle de Compensation par l'entourage qui
la personne ou capacité a met en place ou coordonne les
mettre en place les aides et a aides

les coordonner | \

ent

3 to sa

Mivegy "< 3 100 o
s i e ly Peugy,

> adaptation de la réponse

Information Orientation Evaluation au domicile Evaluation au domicile
Soutien dans la maladie

Conseils aux professionnels
Accompagnement téléphonique

Secrétariat renforcé + chargé.es de mission

Coordination de parcours Gestion de cas

<€ >

Idelia - médilia

1



\ &
MISSION 1 : xcac

Appui aux parcours de santé individuels complexes 299 te

* Progressive et apprenante
- Evolution a partir des travaux MAIA autour de la
population agée
- Phase professionnels de santé “testeurs”
- Pathologies : cancer, AVC, diabete (réseau Acsanté)

- Problématiques : handicap, |, précarité, droit des
étrangers, hébergement

- “adaptabilité” a I'environnement santé m

IAI

/1 demandes, A/ des pro santé

* Courant 2021



sitif d’appui
Disg?alcoordm;tion

SITUATIONS COMPLEXES ? UN INTERLOCUTEUR UNIQUE : LE DAC

>

...etdans quelles
situations ?
Par cxernple: 2
les petsonnes ageées
pyation plﬂfessionnels
o . < sonnes en situa | | |
- ofixe ?'39,9‘3"“ -;anté- 2 les per de handicaP poasieres 1
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de maladies chronid! / -:;IL
X=/) Ay
U proressionneis
- /. sociauX
... VErs un parcou.rs
de santé et de vie .
coOrdonné entre
différents profeﬁionnels
professionnels

-’J" 5 de santé

www.solidarites-sante.gouv.frfdac
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\ @ MISSION 1 : xdac

N Appui aux parcours de santé individuels complexes sante

93 Sud

018474 15 15
contact@dac93sud.fr

Numéro unique et mail contact a disposition des professionnels orienteurs

Régulation et traitements des orientations: différents niveaux de réponses pourront étre
apportés : Information /orientation/ appui.

FAMO CONTACT DOSSIER RENCONTRE REUNION DE

CONCERTATION

+Recueil des éléments «Orienteur, COORDONNE
d’alerte

«|dentification des -Equipe I’équipe de soins
membres de |’équipe

«Synthe
de soins +INDENTIFICATION n¥3[ti§isr$1ensionnelle
DES BESOINS

«VAD en binéme avec
«patient, un membre de

COMPLEXE

« Définition du PPCS :
*Objectifs
eActions




\ ¥ MISSION 1 : xdac

N Appui aux parcours de santé individuels complexes 29!"’[9

Q  Personne agée a domicile en risque de perte d’autonomie
a Personne atteinte d’affection psychiatrique
d Personne atteinte d’un cancer, en demande de soins de support e
Q  Personne en situation de handicap hébergée en Foyer accueil médicalisé
& Situations d’adultes, toute pathologie : déploiement . Depuis janvier 2021 .

progressif de la polyvalence avec identification des
thématiques prioritaires (cancéro, diabéte, cardio,
PA, VIH, etc.) = .

= Disparation des critéres d’inclusion « MAIA / réseau »
: complexité ressentie - estimée par le professionnel

17



Parcours Santé
93 sud

3.2
\ COMPOSITION DE L’EQUIPE du DAC 93 SUD Disposti ¢ rppu I coordination

N

ANIMATION TERRITORIALE |_

Aurore PARMENTIER

Animatrice territoriale-formation

Animatrice territoriale-formation

Chargé de mission précarité

19 membres
4 pbles en
collaboration
continue

DIRECTION

Valérie TILLARD
Assistante administrative

COORDINATION

Référents de parcours complexe

Maélle BERNARD Efoa JOHNSON

B '

Cathy DANG

SECRETARIAT ADMINISTRATIF

Déborah CLIQUE
— Secrétaire = Secrétaire

Médecin coordinateur

Elodie ADELAIDE Hadjer ALLAG
19

Secrétaire
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N

Nous joindre

installation des équipes
d'appui a la coordination des parcours de santé

9h -18h
0149330555
accueil@dac93nord.fr

9h -19h

0184741515
contact®dacd3 sud.fr

XCQAC X g

22



MISSION 2 :
Appui a la structuration territoriale des parcours

identification des ruptures de parcours, anir

Organiser la CONCERTATION des acteurs d’un
territoire

DEVELOPPER des outils construits pour et avec
les professionnels du territoire

EQUIPER les professionnels d’outils d’appui a
’accueil, ’information, [’orientation et
l’accompagnement des personnes agées




13/04/2021
11/05/2021
08/06/2021
29/06/2021
07/09/2021
05/10/2021
02/11/2021

MISSION 2 :
Appui a la structuration territoriale des parcours

Date Et Heure

mardi 9 février 2021 10:00

mardi 6 avril 2021 10:00

mardi 8 juin 2021 10:00

mardi 7 septembre 2021 10:00

mardi 2 novembre 2021 10:00

04/05/2021
25/05/2021
15/06/2021
28/09/2021
19/10/2021
09/11/2021
30/11/2021


https://maillage93.sante-idf.fr/

outils a votre disposition
pour accuelllir et orienter
les personnes agées

Accompagner une personne agée en perte d’autonomie et ses proches,
les aider a s'orienter dans un parcours de soins et de vie peut &tre facilité
par l'utilisation d’outils MAIA, construits par les professionnels du territd

‘ Un guide juridique de I'"échange et du

® partage d'informations est 3 disposition
des équipes et professionnels souhaitant
mieux comprendre le cadre que la loi de
modernisation du systéme de santé a fait
€voluer en 2016.

ANALYSER LES BESOINS
DE LA PERSONNE :

LE FORMULAIRE DE LIAISON
INTERSERVICES

Le Formulaire de liaison interservices FAMO ou
Formulaire d'Analyse Multidimensionnelle et
d'Orientation) permet de partager les éléments
de vigilance percus lors de l'échange d'accueil
avec un professionnel en vue d'engager un
accompagnemeant.

Le FAMO a été construit par les acteurs du
territoire pour faciliter la prise de contact et
l'échange sur la situation. Qutil harmaonisé au
niveau régional, le FAMO remplace la fiche
PEGUI de Seine-5aint-Denis. En 2018, il sera
possible de compléter le FAMO en ligne et de le
transmettre de fagon sécurisée.

CONNAITRE LES MISSIONS
DE CHACUN:
LE REFERENTIEL

Le référentiel des missions différenciées a

pour fonction de décrire l'ensemble des acteurs
intervenant auprés de la population 3gée, en un
seul et meme objet, qui se veut a la fois complet,
concis et pratique.

Destiné aux professionnels, il doit permetire

de connaitre I'offre du territoire en trouvant
rapidement la définition et le cadre
d'intervention d'une structure.

Chaque fiche, construite sur un méme modéle,
décrit un type destructure ou de professionnel.

LIEN DE COMMANDE :

3

TROUVER LA STRUCTURE
ADAPTEE:
WWW.MAIA93.0RG
ANMUAIRE PROFESSIONNEL

L'annuaire recense lensemble des
établissements el services pouvant étre
contactés pour participer aux soins ou i 'aide
des personnes agées. |l évoluera dans le courant
de lannée 2018 vers une solution régionale.
www.maillageg3.sante-idf.fr

4

COMPRENDRE L'ORGANISATION
DE L'OFFRE ET SES LIMITES:
LATLAS

En complément de ces outils, cet Atlas, mourri
des échanges avec des centaines d'acteurs,
permet de mieux comprendre les enjeux de
lorganisation, les points de vigilance, les
mécanismes de rupture dans les parcours et
les perspectives actuelles.

En complément de la cartographie, cet Atlas
a également pour objectif de contribuer a
une meilleure compréhension des enjeux de
chacun des acteurs.

Des programmes de sensibilisation/
formation MAIA sont organisés par
territoire pour mettre en ceuvre ces
guichets intégrés en charge de l'accueil
du public, de son information, de son
orientation vers les ressources adaptées
etfou de la coordination des acteurs.

Libérale, salarié.e : engagez-vous!

Une charte est a votre disposition

pour poser les principes et acter votre
engagement dans ce guichet intégre,
facteur d"accompagnements adaptés pour
les personnes dgées.

POUR EN SAVOIR PLUS

BaoHoa DANG, Filote MAILA 93 Nord
pilotenord @maiagi.org

Vincent KAUFMANN, Pilote MALA 93 Sud-Ouest
pilotesudovest@maiags.ong

Julie TALIBON, Filote de la MAIA 93 Sud-Est

pilotesudest@maiag3i.org
)l
.
L)

MAIA

Seine-Saint Denis

dgenc PP Comiree un st |


https://maillage93.sante-idf.fr/accueil/outils-du-guichet-integre/corps-principal/commander-les-outils-pour-votre.html

\ MISSION 2 :
Appui a la structuration territoriale des parcours

Partager, objectiver,
colliger les ruptures de
parcours sur nos
territoires

A partir d’un méme outil
en ligne

Pour une réponse
collective et
territorialisée ?

Tous les professionnel.les
sont invité.e.say
contribuer

\ & Formulaire test :

“A | Observatoire des parcours de santé

Ar< xdac

sante

Personne déclarante

Identité de la personne déclarante

Xdac
Sante
NOM Prénom

GUIDE

REMPL|554

Fonction L'OBSERVATQ
PARCOURS py

Structure /service


https://arsildefrance.fra1.qualtrics.com/jfe/form/SV_et9itJckqEKmBDL
https://arsildefrance.fra1.qualtrics.com/jfe/form/SV_et9itJckqEKmBDL

MISSION 2 :
Appui a la structuration territoriale des parcours

GIR . personnes agéees GIR : toutes populations
Les lundis aprés-midi de 14h30 a 16h30 Les lundis aprés-midi de 14h30 a 16h30
08 mars
12 avril 3 mai
7 juin 5 juillet
4 octobre 13 septembre

6 décembre 8 novembre
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CTAI

cellule territoriale d’appui a
’isolement « sud »

Mise en place d’équipes d’évaluation médico-sociale territoriales

Action menée depuis le 11 mai 2020
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PROFESSIONMELS SANTE
PREMIER RECOURS

..

COVISAN $
i NIVEAU 2 NIVEAU 2+
2;’;;":;”;"::@ i| PLATEFORME GESTION ET SUIVI Compétence sociale, médicale,
Bondy | DES CAS ET CONTACTS ouverture de droits, langue &trangére
Saint Ouen | |
|
o | }
[ aWa S
i Impossibilité Patient avec qui reconstitution tracing Absd_!m:e de
' de s'isoler difficile [difficultés cognitives, ou rnedeu:in
! handicap, grande détresse, traitant/médecin
|

Suivi ARS
Appels guotidiens

[
[
i ma :
Possibilité d'une sollicitation directe | territoire ol réside la personme - besoin de joindre un médecin (kors MT)
[
[
i

incompréhension totale, allopathe)
|

Information
Suivi conjfoint
ufvi conjoin | r
|
Sur lg base d'vn formulaire Appei téiéphonique sur ligne dédiée si :
envoye par mail selon le - identification d'un contact non identifie

|
[
NIVEAU 2 bis i

CELLULE D'APPUI A L'ISOLEMENT

xdac

v

sante 4 Equipe Médico-Sociale + Animatrice Sociale de Territoire CD
+ Délégation départementale ARS + Sous-Préfet

La déclinaison departementale
du contact tracing

Enregistrement de la demande d’appui sur Terr-Esanté
Désignation d’un professionnel référent
Appel téléphonique a la personne et aux professionnels impliqués — visite a domicile le cas

échéant

Rappel du principe général d’isolement, du suivi, des gestes barrieres
Evaluation - Planification - Mise en ceuvre du plan d’action :
Accompagnement sur la durée de I'isolement ou au-dela, selon les difficultés rencontrées et

la demande

SANTE

- mize en ploce des
gides & soins selon
les besains repérés
- comorkidités
-ETP

- Mediation en
sante

- Preiévement ? gy,
arfentation vers
labe ou centres

AUTONOMIE
.m

- mize en place

des gides &

=0inz selon les

besains repéreés

- portage de

FEpaE, COUrsEs
- gides de vie

ENV. MATERIEL

B

- gménagement
du logement

- gide ou
nettayoge du
logement

- relogement
gventuel & 'hitel

ENV. HUMAIN

- mise en ploce des
Qigdes selom l2s
besains repérés

- médiation
Sfamilialz

- relgtion avec les
Scoles, ASE..

ADM & FINANCIER

L™

- OUVErture des
droits gutres que
sante

- régularization
administrative

Covid

EN LIEN AVEC LES ACTEURS TERRITORIAUX

(CCAS, associations, professionnels de santé,

(garde enfant, portage repas, hébergement ...)

d’aide a domicile, efc.)
Mise en place mesures d’accompagnement sanitaires et sociales

organisations territoriales COVID+, COVISAN, services
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Cellule Territoriale d’Appui a I'lsolement : / mois de vigilance en Seine Saint Denis

Lancement des CTAl portées  :X: xcagc
par chacune des 3 MAIA/DAC Mali  sante

20

10

[} | L 1 |
11 mai

Une

organisation

orchestrée et

suivie par la

Préfecture, la

CPAM, I'ARS et

le Conseil

Départemental

MNombre d’appels quotidiens pour I'ensemble du département

10 10 10 0
7 7 7 7 7 7
Y 3343 3 93, .3 4 35553 5653 3734 33 %33° 37737334 (43 536 % ° 5193 J\ALS
122 1222 24237222 2,,,412%2223, 12 233; 2 4 22932,22

Participation aux opérations de
dépistage organisées par I'ARS,
COVISAN et les communes

retenues

dac

11 mai — 11 décembre 2020

c'est
1890 heures de permanence téléphonique
840 foyers soutenus

113 prélevements a domicile organisés
50 hébergements en hotel assurés
34 visites a domicile
et autant de conseils et d'écoute autour de la covid

17]UI| qer sept 30 sept 30 oct 11 déc

Début du 2¢
confinement

Centralisation des 3 numéros
territoriaux sur 'infirmiére

Répartition en 2 territoires

(nord et sud) au lieu de 3 La CTAI aujourd’hui, c’est

|D-

* Une réponse téléphonique 7/7] de 9h & 18h

» 1infirmiére et 1 médiatrice en santé
dédiées

» 2 hétels et une dizaine de chambres disponibles

* des astreintes les jours fériés assurées par les

v
Recrutement d’une . Recrutement d’une médiatrice
infirmiére a temps plein en santé & temps plein

M

Mise a disposition d’agents du Conseil
Départemental, des associations SOL EN 51 et CODES

et de I'Université P13, en présenti
sites, puis en astreinte

Les pilotes assurent I'encadrement des équipes, les liens avec les partenaires, les remontées de données et les astreintes du week-end.
Les équipes MAIA/DAC prennent le relais sur les situations complexes au-dela de la problématiques COVID

pilotes et I'infirmiére
* Des liens avec la CPAM, COVISAN, Médecins du
Monde, les CCAS et services sociaux des
communes, les associations de solidarités,
Vaéroport de Roissy et la police des Frontiéres...
* Le tout encadré par les 2 pilotes

el sur chacun des 3

31



A
N

personnes
=il=-Cas-Contact =l=Cas-suspect accom pagnées
@-Patient + @ Test volontaire par la CTAI 93

G

répartition par classe d’age

0-4 ans 5-16 ans 17-24 ans

25-39 ans 40-59 ans 60-74 ans

75-84 ans 85 ans et +




UNE PERIODE ’ )
D'ISOLEM, e ﬁ A n
S PRESCRITE N v ' )

Féquipe d'gyagyq, ON Médico-sagig g
€quipe d'évaly,at ico-sacial

@8 1d Pour vous iy, OPPUILE Fisolemant w“".‘

—
super merc | espere que toﬁﬁ‘l vest
bien passe

Nelissa

Ide ctai93

Niguel! Pas de probléme récurrent (gs

merci encore de m'avoir aidé

: Sevran 16/6/20
rapidement

Et bon courage

Pierrefitte sur Seine 8/6/20

Cellule Territoriale d’Appui a I'lsolement en Seine Saint Denis
11 mai— 11 décembre 2020

.« |0BRE 2020

»a va vous allez bien moi ga
.n mieux c'est pour vous dire
Aux volontaires de la premiére heure : Anais ALACHEDE, Angélique AUBRIEL, Véronique .ci I'hdtel nous demande de partir
AUDREN-MARCHAND, Audrey BIGOT, Cécile BILLAND, Raffaella BONASIA, Blandine anc on quitte Ihotel aujourd'hui et je
BOTALLA, Rachida DIDAOUI, Muriel DELPHINE, Edith DIMFA, Margot DORIOT, Evelyne ienais a vous remercier pour cette
DORVILLUS, Martin FAVREAU, Sophie FOURNEL, Denis GAGNOU, Armelle GENEVOIS, aide trés importante pour moi et ma
Nathalie LABBE, Agathe LARISSE, Emmanuelle NEKAM, Cheikh OUMAR WANE, Makélé famille que ke bon dieu vous paie et
PATOU MOANO, Alice PERIGNON, Axelle QUATRECOUPS, Andrea RABARON, Annick vous protége de tout |, merci mille
RENNESSON, Megan ROSSIGNOL, Frédérique SIPRASEUTH -

Et & Marie Pastor pour leur mobilisation !

<

fois &

17 OCTOBRE 2020

A I'équipe en place : Nelissa DJAFER et Nadia MOUSSAMOUNGARD

Merci beaucoup je suis contente que
¢a aille mieux pour vous.
Je vous souhaite une trés bonne
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Avec le soutien




Maintien et actualisation des informations liées au
Covid-19 sur Maillage93

ACTUALITES AGENDA OUTILS DU GUICHET INTEGRE FAMO RESSOURCES SERVICES NUMERIQUES CoVID-15 ~
-—
"PORTAIL DES PROFESSIONNELS DE LA SANTE ET DE LAUTONOMIE
RECHERCHEZ UN PARTENAIRE®
Qul,QUOI? @ Département 93 (Seine-Saint-Denis) x
*Répertaira Oy i | de i i g itair 0. 55R, psychiatriel,

ajustement des
organisations des
COVID-19 services de proximité

Recherche dans e contenu L]
Recommandations Organisations territoriales Lieux de dépistages Organisations territoriales
institutionnelles

ynrrimone g == COVID-19 >> CELLULE DAPPUI A LISOLEMENT
PRESCRITS T Pendant |a crise sanitalre, une réponse st apportées aux personnes en difficultds pour appliquer les préconisations en cas
disolement : les cellules d'appul 3 I'isolement.

. + s

e . 3 COVID-19 >> SORTIE D'HOPITAL
—_— Informa g Pendant e canfinement, pour les patients en sortle d hospilaion, fragiles et en situation disolement. l est possible mettre en
SORTIE “’"ﬁﬂﬂ" place une aide 3 la vie. Sont décrits Icl dispositif sans reste & charge pour les usagers en EHPAD-ULSD, PRADO, MEDICALIE,
IADPA en urgence,
. 2 COVID-19 >> SAAD SSIAD ESA
information
SAAD-SSIAD-ESA  PrécsionssurlessaaDet ité 2 des tteintes ou 3 risques rels
Outils numeériques régionaux
. 3 COVID-19 >> LIEN SOCIAL
information
Faire face i la situation sctuelle de confinement et dincertitude peut susciter toutes sortes dinterrogations et démotions "
JEnsoc O e S eI S e A e T e T
structures de soins et daide 3 domicile qulles a...
) 3 COVID-19 >> TRIBUNAL & PREFECTURE
information § ) § e
. 2 COVID-19 >> CULTURE & SPORTS A LA MAISON
information
CULTURE &SPORTS  Chicun estinwité rester chez soi pour diter Ia virus Conid-19, Clest rels
ALAMAISON o Texceptionnelle offre culturelle proposée par e ministére de la Culture. du Spart et de nombreux opérsteurs.
#Culturecheznous #Bougezchezvous
. 3 COVID-19 >> DROITS & ACCOMPAGNEMENT SOCIAL
information
° ° ° ° ° DROITSSOCIALX Information relative a prolongation de droits sociaux,
ttps://maillage sante-i r/accueit/covid-
[ ] (] °
2 COVID-19 »> CCAS & ACTION COMMUNALE
information
CCAS - VILLE Adaptation de l'offre communale pendant le confinement. .
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Et bientot
les médiateurs lutte anti-covid !

Action menée a partir de mi-février 2021
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