
 

Groupe de Travail : logement encombré, logement infesté 

Réunion du 20 Septembre 2023 

Présent.es : 

 

Noms Prénoms Fonction Structure MAIL 

COTTIER-LAGELEE 
Magali 

Coordinatrice GUP GUP Aulnay MCottier@aulnay-sous-bois.com 

DANG Bao Hoa Directrice DAC93 NORD Baohoa.dang@arcenciel-93nord.fr  

DESMOULIN Anaïs Coordinatrice Pôle Géronto de 

Saint-Ouen 

adesmoulin@mairie-saint-ouen.fr  

HIERSO-BELHAMOU 
Danielle 

Chef de projet DAC93 SUD danielle.belhamou@dac93sud.fr  

FAIVRE Cécile Evaluatrice APA Unité de 

coordination 
Gérontologique 

Saint-Ouen 

cfaivre@mairie-saint-ouen.fr  

GHERBI Soad  Mairie 
d’Aubervilliers 

soad.gherbi@mairie-aubervilliers.fr 

HAMITI Adélaïde Chargé de mission DAC93 NORD adelaide.hamiti@dac93nord.fr  

JAUREGUI Aurélie Responsable Pôle Hygiène de 
Clichy 

aurelie.jauregui@clichysousbois.fr 

JOSSEAUME 

Delphine 

Chargée de la 

coordination 
gérontologique 

CD djosseaume@seinesaintdenis.fr  

KOURTOUM Niare Directeur GUP Mairie d’Aulnay kniare@aulnay-sous-bois.com 

LEFOL Christelle Directeur CCAS de Tremblay c.lefol@tremblayenfrance.fr 

LEYE FELIX Coordinateur de 
parcours 

DAC93 SUD felix.leye@dac93sud.fr  

SAUNOIS Lydia Assistante de 

gestion de projet 

CD lsaunois@seinesaintdenis.fr 

YANDOUPOU Nina Coordinatrice 
d’intervention 

sociale 

CCAS Tremblay n.yandoupou@tremblayenfrance.fr 

 

Objectifs :  

- Retour sur la réunion du 13 juin et sur les outils 

- Réfléchir à la complétion de l’outillage des professionnels 

- Perspective du groupe sur les logements encombrés 
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Piste et discussion : 

1) Retour sur la réunion du 13 juin et sur les outils :  

Pour les membres ayant pu assister à la réunion, les retours sont positifs. Ce temps fut l’occasion de 

se mettre en lien. Ex : Une résidence PA sur Rosny souhaite expérimenter le prêt de vaporetto.  

Concernant le site Maillage 93 : Il y a un problème d’accès aux documents en effet le site MAILLAGE 

demande une connexion pour y accéder. Nous sommes en attente d’une modification informatique. 

A court terme il sera nécessaire de se connecter au site MAILLAGE 93 (identifiant et mot de passe) 

pour accéder aux outils.  

 

2) Nouveau groupe départemental punaises de lit : 

Création d’un nouveau groupe à l’échelle de l’EPT Plaine Commune (autour du bassin de Saint Denis), 

avec acteurs institutionnels, portés par la Préfecture (Mr Gaillard).  

Nous sommes en attente des suites données par la 1ère réunion en juin. Nous pouvons dire que 

l’avantage est qu’il y a des institutionnels, mais finalement peu de personnes du terrain.  

Pour les membres du groupe de travail, ces deux groupes peuvent coexister car ne sont pas sur la 

même échelle et sont complémentaires. D’un côté, il y a un groupe qui touche un périmètre plus 

grand avec des secteurs tel que le tourisme et de l’autre un groupe plus opérationnel avec une vision 

« terrain ».  

Dans l’attente d’une précision sur les objectifs du nouveau groupe de travail départemental, il 

semble intéressant de continuer le travail en restant vigilant à éviter tout doublon.  

Il sera intéressant de relancer le groupe EPT porté par M. Gaillard afin d’avoir une vision claire sur les 

axes de travail du plan ministériel.  

 

3) Les suites données au travail sur la thématique des punaises de lit :  

Il ressort quelques sujets à travailler :  

- Travailler et sensibiliser sur l’impact psychologique et l’isolement des personnes touchées.  

- Approfondir le travail sur la thématique des publics fragiles. L’objectif serait d’éviter les 

ruptures de parcours, les absences de suivi à cause des punaises 

Propositions :  

- Il serait intéressant par ailleurs de rendre le contenu des 3 fiches plus dynamique. Cela 

permettraient de ne pas être isolé face aux situations vécues.  

- Faire des petits webinaires, petites capsules, thématiser (Comment s’en prémunir, le cadre 

législatif, les aspects psychologiques…) sur des sites et réseaux sociaux tel que Linkedin. 

L’idée est de faire témoigner les personnes sur cette thématique.  

 

 



Deux possibilités :  

- Faire une « grand-messe » en webinaire avec un contenu enregistré qui sera ensuite 

découpé en séquences thématiques. 

- Réalisé un MOOC en plusieurs parties.  

 

4) Perspective sur la problématique des logements encombrés :  

C’est une thématique très actuelle, car les professionnels sont de plus en plus sollicités sur cette 

question. La ville de Tremblay prévoit une formation sur la problématique du Diogène.  

Il s’agit d’une cause importante de rupture car pour certaines situations le désencombrement n’est 

pas envisageable et empêche toutes interventions et soins.  

Il y aurait un enjeu de temporalité, notamment en lien avec la pression du voisinage, ce que la 

personne est prête à faire et le besoin de temps pour accepter les professionnels. En effet, il y a un 

aspect violent dans le désencombrement pour les personnes par exemple suite à une hospitalisation.  

Il serait intéressant d’explorer ces volets : 

- juridique. Ex : Obligations des bailleurs, de la municipalité…  

- les instances locales, les lieux où on peut échanger sur la situation 

- L’approche préventive ? Peut-on enrayer le trouble dès le début ? avec quelles ressources ?  

- C’est quoi le syndrome de Diogène ? Qu’est-ce qui se joue chez la personne ?  

Propositions :  

Les membres du groupe, s’occupe de faire des recherches sur ce qui se fait sur ce sujet dans d’autres 

communes ou territoires.  

Le DAC recherchera un ou une intervenante, spécialiste de la question de l’encombrement, pour 

mieux comprendre les enjeux de cette problématique. (Ex : Psychiatre…) 

Les 2 thématiques sont conservées : punaises et encombrement, on passe en format de Gt de de 

2h30 en deux parties, les membres participent à la.les parties qui les intéresse.nt.  

 

Les prochains axes de travail :  

- Envoyer un mail d’information à l’ensemble du groupe afin d’informer du choix de continuer 

de travailler sur la thématique des punaises tout en ouvrant un axe sur les logements 

encombrés.  

- En fonction des réponses, revoir la liste des destinataires des envois 

- Pour le prochain groupe de travail le mardi 30 novembre 2023 à 9h30 :  

- présentation/conférence webinaire d’un spécialiste afin de mieux comprendre la 

problématique de l’encombrement.  

- Retour sur les recherches des membres sur les initiatives existantes 

- Retour sur le groupe punaises porté par l’EPT et la préfecture 

 

 



 


