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Apprendre à partager  
pour mieux accompagner

 POUR EN SAVOIR +  www.presses.ehesp.fr

LA QUESTION DU PARTAGE D’INFORMATIONS est au cœur de la pra-
tique quotidienne des travailleurs sociaux. Elle suscite une 
multitude de questionnements, d’hésitations, de demandes 
d’éclaircissements et de réponses, de débats au sein des 
équipes et entre les professionnels du travail social. 
Comment concilier l’accompagnement social avec le néces-
saire respect de la vie privée et de la relation de confiance 
établie avec la personne accompagnée ?

LE BUT DE CET OUVRAGE ne se limite pas à apporter les réponses 
juridiques à ces questions. À partir de l’analyse des textes 
applicables en la matière, des situations professionnelles 
rencontrées, il s’agira de donner des repères à ce qui est 
aujourd’hui un enjeu central du travail social. Proche des 
pratiques quotidiennes des professionnels et des contextes 
dans lesquels ils exercent, cet ouvrage accessible, simple, est 
suffisamment complet pour leur offrir une méthodologie et 
permettre de construire un partage éthique d’informations.

CE MANUEL S’ADRESSE aux professionnels sociaux et médico- 
sociaux, aux cadres chargés de porter ces questionnements 
au sein de leurs équipes mais aussi aux étudiants en travail 
social chargés demain d’appliquer les règles en matière de 
partage d’informations.
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IntroductIon

1. Les effets utiles du partage d’informations

2. Risques et travers du partage d’informations

3. De lois en lois : toujours plus de partage d’informations

4. Méthodologie et pédagogie du partage d’informations

conclusIon

SOMMAIRE

Le secret professionnel est la base mais le législateur a prévu des 
exceptions qui autorisent, sous certaines conditions, les professionnels à 
partager de l’information. C’est ce que nous examinons en détail dans ce 
livre. À chaque fois que nous parlons de partage d’informations à caractère 
secret, nous nous opposons à l’expression trompeuse et contradictoire 
« secret partagé ». Car si des informations peuvent être partagées, elles 
ne doivent l’être qu’en se demandant s’il est raisonnable et utile pour la 
personne, [...], de quitter la zone de travail relationnel et efficace qu’est 
l’espace du secret professionnel.

Extrait de l’introduction
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Christophe Daadouch est docteur en droit, formateur en écoles de travail 
social et auprès d’institutions médico-sociales. Il assure depuis plus de 20 
ans des formations au sein d’établissements autour du secret professionnel 
et du partage d’informations.
Laurent Puech est assistant de service social et formateur depuis 15 ans sur 
le secret professionnel, a créé en 2014 le site secretpro.fr

( )


